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LE SENS PAR-DELA LE CHANGEMENT

POLITIQUIEE HANDICAP

Introduction :
La raison d’étre de Noetic Bees est de transformer le devenir en Avenir.
Parmi nos actions concretes en matiere de RSE, Noetic Bees milite pour une société inclusive. Dans les faits, la

société s’engage sur le terrain en tant qu’acteur de l'inclusion, depuis 2019, notamment en ayant congu et porté
le projet Ligne Bleue Lyon.

Ce projet est sous le Haut Patronage de Matignon et de la délégation interministérielle a I'autisme. Notre
partenaire principal est le CHS le Vinatier, spécialisé dans la santé mentale. De fait, nos actions
d’accompagnement dans les établissements publics et privés de santé mentale, depuis 2013 nous lient
profondément aux thématiques du handicap psychique.

Nous travaillons dans les secteurs sanitaires et médico-sociaux et maintenons des activités de prestation
directement en lien avec les sujets liés au handicap, en général.

Nous avons notamment mis au point un questionnaire philo-handi-quizz qui est un produit « gratuit » que nous

proposons aux organisations, il permet de sensibiliser les collaborateurs au handicap, a son existence et a
I'inclusion.

Politigue handicap pour nos activités de formation :

Nous sommes convaincus par la philosophie « environnementaliste » du handicap : les personnes en situation de
handicap le sont d’autant plus que I'environnement ne leur ait pas adapté !

C’est pourquoi, lors du processus d’organisation et de préparation de nos formations!, un questionnaire est
envoyé via la plateforme evalengo au service de la DRH, puis aux stagiaires eux-mémes, avec I'accord de la DRH
pour prendre connaissance, de maniere confidentielle, des personnes qui seraient en situation de handicap :
https://app.urlweb.pro/s/index.php?id=JTk5aSUSNmM8IOUEIQjA%3D&a=]Tk1aSU5M24I10UIIQUM%3D

Le public ciblé par nos formations : Quelles personnes concernées potentiellement ? Quelles réponses ?

Parmi les personnes en situation de handicap, sont potentiellement concernées :
- Les personnes a mobilité réduite,
- Les personnes avec handicap visuel,
- Les personnes malentendantes,
- Les personnes avec TSA,
- Les personnes qui ont un handicap invisible?,

Les personnes a mobilité réduite :
Nous sommes en recherche d’un local plus accessible. L'accessibilité est la premiére clé de vo(ite d'une société
inclusive.

Bien que le siege de Noetic Bees se situe au rez-de-chaussée, nous n‘avons pas assez de place pour accueillir un
fauteuil roulant, ou un handicap moteur significatif. La porte de notre local n’est pas adaptée, ni le sol. Le handicap
moteur n’exclut pas de pratiquer nos formations qui sont essentiellement des formations ou le niveau moteur est
trés peu sollicité.

1 Noetic Bees a mis en place un systéme de management par la qualité depuis 2020.



N ()-II (: I ; EIE S POLITIQUE HANDICAP

V2109

LE SENS PAR-DELA LE CHANGEMENT

Nous sommes constamment en recherche d’un local pouvant accueillir nos formations. Nous avons fait une
demande auprés de notre partenaire historique, le CHS le Vinatier. Nous avons fait une demande aussi auprés
de I’AGEFIHP pour nous rapprocher de partenaires dont ce serait la spécialité (mail du 3 septembre 2021).

Les personnes avec handicap visuel :
Les personnes non voyantes sont exclues de nos formations par la nature scripturale de celles-ci.
Les déficiences visuelles doivent néanmoins étre prises en compte.

Les personnes malentendantes :

Une premiére action consiste a se demander comment établir des sous-titres a I'ensemble de nos supports video
formatifs.

Nous sommes en veille sur ce sujet et avons mis ce point a la coordination d’équipe de la semaine du 6 septembre.
Nous n’avons pas les compétences en interne pour traduire en LFS I'ensemble de nos formations. Le cas ne s’est
jamais présenté. Nous restons en veille sur ce sujet auprés de I'’AGEFIHP.

Les personnes avec TSA (autisme avec potentiel intellectuel) :

Nous avons produit une matrice qui est une aiguillon de décision pour concevoir I'adaptation d’une formation, en
cas d’accueil d’une personne avec TSA.

Les personnes avec TSA doivent recevoir le maximum d’information précises et détaillées pour étre en sécurité
et suivre la formation sereinement.

La premiere étape est de décrire notre processus qualité en détail pour favoriser I'anticipation que la personne
concernée fera de ladite formation, si possible au moyen de pictogramme universels et appropriés. Une
signalétique simplifiée, indiquant les divers moments de la formation, fera I'objet d’une réflexion de I’équipe en
2022 avec l'aide du questionnaire « accessibilité » de I'état.

Des entretiens particuliers sont donc a prévoir en amont d’avec tous les autres commanditaires ou stagiaires.

ADEQUATION SIMPLICITE

produire des éléments dont la représentation produire des éléments aussi indécomposable
est en adéquation avec la réalité. que possible

COHERENCE

produire une coghérence globale du systéme UTILITE

d'information pour créer la prévisibilité qui v RIS ut S e U Il S

L
renforce la sécurité pour l'action.

Notre contact et partenaire est le professeur Caroline Demily, qui a validé ladite matrice.

Les personnes qui ont un handicap invisible3 :
La situation rencontrée doit se traiter sur-mesure.

On sera particulierement attentif a :
- La dyslexie pour éviter :
o De faire des erreurs dans I"évaluation du stagiaire
o Plus largement au phénomeéne illégitime de « honte » qui empéche de faire un parcours
sereinement apprenant.
- La douleur ou fatigue chronigue, qui peut causer :

° https://www.canal-u.tv/video/service tice universite pierre mendes france grenoble 2/les handicaps invisibles ou la face cachee de la normalite.13542
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o De mauvaises interprétations de la part du formateur sur la dynamique de groupe, I'inclusion
dans le groupe, le plaisir d’apprendre.
o Un besoin de repos : prévoir de quoi s’assoir, un environnement aussi ergonomique que
possible.
- Les troubles attentionnels : qui nécessitent un rapprochement plus fréquent avec les formateurs, un
suivi plus intense, des sessions plus courtes dans le temps, mais plus nombreuses.

Jean MATHY, Responsable HANDICAP chez Noetic Bees



